
Опрос 
«Удовлетворенность населения качеством предоставляемых услуг 

в сфере культуры»

Уважаемые  респонденты  просим  Вас  дать  ответы  на  представленные  ниже
вопросы.  Ваше  мнение  поможет,  выявить  удовлетворенность  населения  качеством
предоставляемых  услуг  учреждениями  культуры  для  усовершенствования  сферы
деятельности.

Если в вопросе не указано иное, просим выбирать только один вариант ответа. 

1. Укажите Ваше муниципальное образование Курганской области.
а) город Курган;
б) город Шадринск;
в) Альменевский район;
г) Белозерский район ;
д) Варгашинский район ;
е) Далматовский район ;
ж) Звериноголовский район;
з) Каргапольский район;
и) Катайский район;
к) Кетовский район;
л) Куртамышский район;
м) Лебяжьевский район;
н) Макушинский район;
о) Мишкинский район;
п) Мокроусовский район;
р) Петуховский район;
с) Половинский район;
т) Притобольный район;
у) Сафакулевский район;
ф) Целинный район; 
х) Частоозерский район;
ц) Шадринский район;
ч) Шатровский район;
ш) Шумихинский район;
щ) Щучанский район;
э) Юргамышский район. 

2. Укажите Ваш возраст.
а) 15-25 лет;
б) 26-40 лет;
в) 41-60 лет;
г) старше 60 лет.

3. Укажите Ваш пол.
а) женский;
б) мужской. 

4.  Какие  культурно-массовые  мероприятия  на  Ваш  взгляд,  будут  актуальны  в
Вашем муниципальном образовании?
Свой вариант__________________



5. Какие категории населения наименее охвачены культурными мероприятиями?
а) дети;
б) молодежь;
в) средний возраст;
г) старшее поколение
д) другое_________________

6. Оцените качество проведения культурно-массовых и досуговых мероприятий.
а) отлично;
б) хорошо;
в) удовлетворительно;
г) неудовлетворительно. 

7. Через какие источники Вы узнаёте о проведении культурно-массовых, досуговых
мероприятий? 
а) социальные сети;
б) телевидение, радио;
в) афиши на улицах;
г) от знакомых;
д) другое ______________

8. Оцените разнообразие творческих групп, кружков по интересам и т.п.
а) отлично;
б) хорошо;
в) удовлетворительно;
г) неудовлетворительно.

9. Открытие, каких секций и кружков Вы бы поддержали в учреждениях культуры
Вашего муниципального образования?
а) каллиграфия;
б) хореография;
в) вокал;
г) изобразительное искусство;
д) народное художественное  творчество;
е) компьютерная грамотность;
Другое: ___________________________

10. Удовлетворены ли Вы в целом уровнем предоставленных услуг организацией
культуры?
а) полностью удовлетворен;
б) скорее удовлетворен;
в) не могу оценить;
г) скорее не удовлетворен;
д) полностью не удовлетворен.

11.  Оцените  удобство  графика  работы  учреждения  культуры  Вашего
муниципального образования.
а) отлично;
б) хорошо;
в) удовлетворительно;
г) неудовлетворительно. 

Благодарим за ответы!


